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	№
	Наименование услуги
	Оценка
от 1 до 5 
	Комментарий

	1
	Скорость отклика на получение заказа
	5
	Все делалось очень быстро и профессионально! (Касается всех пукнтов)



	2
	Качество обработки заказа
	5
	

	3
	Уровень соответствия ожиданиям
	5
	

	4
	Помощь в заполнении бриф-формы
	5
	

	5
	Удобство бриф-формы
	5
	

	6
	Скорость предоставления вариантов сценариев/спецпроектов/ эскизов/идей/концепций
	5
	

	7
	Качество предоставленных вариантов сценариев/спецпроектов/ эскизов/идей/концепций
	5
	

	8
	Уровень соответствия ожиданиям
	5
	

	9
	Качество предоставляемых голосов
	5
	

	10
	Качество предоставляемой  музыки
	5
	

	11
	Скорость предоставления готового продукта
	5
	

	12
	Адекватность доработки после получения комментариев
	5
	

	13
	Сравнительная оценка работы Креативной Службы МедиаПлюс 
с конкурентами. 
(пожалуйста, дополните оценку комментарием)
	5
	По сравнению в другими радио  -очень клиентоориентированны, и очень креативные ролики делает МедиаПлюс


Уважаемые дамы и господа!                                                                                                                                
Мы благодарны вам за то, что вы обратились в нашу компанию!                                                                       
Мы стремимся к высокому уровню качества работы и обслуживания наших клиентов.                  
Ваши комментарии очень помогут нам в этом.                                                                                     
Пожалуйста, заполните эту форму.                                                                                                                 

Спасибо!
НАДЕЕМСЯ НА ДОЛГОСРОЧНОЕ СОТРУДНИЧЕСТВО!
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